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पर
रच

यरे्ि का आभार

आतदवासी और टोरेस स्ट् ेट आइलैंडर संस्कृ ततयाँ 
दुतनया की सबसे पुरानी सतत संस्कृ ततयाँ हैं।

पया्कवरण के साथ जतटल सांस्कृ ततक और 
आध्ात्मिक संबधं तवकतसत करत ेहुए आतदवासी 
लोग 60,000 वषषों से अतधक वषषों से ऑस्ट् ेतलया 
में रह रहे हैं, और उनकी ररशे्दारी प्णातलयाँ 
कहातनयो,ं गीतो,ं नकृत्ो,ं समारोहो ंऔर कला 
के माध्म से पीढ़ी-दर-पीढ़ी हस्तांतररत हुई 
हैं। लोगो ंन ेसमकृद्ध, जतटल संस्ारी जीवन - 
भाषा, रीतत-ररवाज, आध्ात्मिकता और ज्ान 
- तवकतसत तकया तजसका कें द्र लोगो,ं देश/ज्ान 
और आध्ात्मिक तवश्ासो ंके बीच संबधं है।

यह संबधं आज भी मौजयूद है और इसन ेउन्हें 1700 
के दशक में ययूरोपीय लोगो ंके आगमन से पहले 
हजारो ंवषषों में होन ेवाले पया्कवरणीय और जलवायु 
पररवत्कन की कई अवतधयो ंके माध्म से तवकतसत 
होन ेऔर अनकुयू तलत करन ेमें सक्म बनाया है। 

Northern Beaches पर, भोजन सतत रूप 
से खारे और मीठे पानी के पया्कवरणो ंसे, धरती 
पर रहन ेवाल ेजानवरो,ं सरीसकृपो ंऔर झात़ियो ंमें 
रहन ेवाले अन्य जीवो ंसे प्ाप्त तकया जाता था और 
झातडयो ंसे प्साररत और एकतरित तकया जाता था।

पयूरे Northern Beaches में अभी भी 1,000 
से अतधक ऐसे आतदवासी स्ल हैं तजनका स्ानीय 
आतदवासी तवरासत काया्कलय, राष्टट् ीय पाक्क  और 
मेटट् ोपॉतलटन स्ानीय आतदवासी भयू पररषद् द्ारा 
सतरिय रूप से संरक्ण और प्बधंन तकया जा रहा है।

हम इन भयूस्लो ंके पारंपररक संरक्को ंका आदर 
करते हैं और उन लोगो ंके बजुगुषों, पयूव्कजो ंऔर 
आमिाओ ंके प्तत सम्ान तदखात ेहैं जो हजारो ं
वषषों से कई स्ानीय झीलो,ं खात़ियो,ं घातटयो ंऔर 
समुद्र-तटो ंसतहत संसाधनो ंऔर आध्ात्मिक 
स्ानो ंके बीच खशुी से रहते थे। यह संबधं आज 
भी मौजयूद है। स्ानीय क्रेि में पाए गए आतदवासी 
तवरासत स्ल इस संबधं को प्दतश्कत करत ेहैं।

हम आज के उन कई आतदवासी लोगो ंऔर 
बजुगुषों का भी सम्ान करत ेहैं जो Northern 
Beaches को अपना घर कहत ेहैं। 

देश को जानन,े उससे ज़ुिन ेऔर उसकी देखभाल 
करन ेतथा भतवष्य में चुनौती और पररवत्कन के दौर 
में आग ेबढ़न ेऔर अनकुयू लन करन ेहेत ुआमंतरित 
होन ेके तवशषेातधकार के तलए धन्यवाद।
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िब्ार्ली

क्यूआर कोड को सै्न करें :

कू्आर कोडो ंका उपयोग कैसे करें :

1. अपने स्ाट्कफोन पर कैमरा या 
क्यूआर रीडर ऐत्लिकेशन खोलें

2. क्यूआर कोड को सै्न करने के तलए अपने 
कैमरे को क्यूआर कोड की तरफ करें

3. स्कीन पर नोतटतफकेशन पॉप-अप होगा

4. वेबसाइट तलंक खोलने के तलए 
नोतटतफकेशन पर त्लिक करें

5. गाइड की प्तत आपके फोन 
पर डाउनलोड होगी।

इस गाइड को ऑिलाइि एके्स करें

सहायता सेवाओ ंऔर सरकारी एजेंसतसयो ंद्ारा प्युक्त कई संतक्प्ताक्र हैं। नीचे आमतौर से 
प्युक्त ऐसे संतक्प्ताक्रो ंकी सयूची है तजन्हें आप इस तनददे सतशका में पढ़ सकत ेहैं।

संतक्प्त िब् अर््व

AMEP वयस् प्वासी अंगे्जी प्ोग्ाम  
(Adult Migrant English Program)

CALD सांस्कृ ततक और भाषायी रूप से तवतवध  
(Culturally and Linguistically Diverse) 

GP सामान्य पै्त्टिशनर (General Practitioner)

LAC स्ानीय क्ेरि समन्वय (Local Area Coordination)

NDIS राष्टट् ीय तदव्ांगता बीमा योजना  
(National Disability Insurance Scheme)

NSLHD उत्तरी तसडनी स्ानीय स्ास्थ्य तजला  
(Northern Sydney Local Health District)

TIS अनुवाद और दुभातषया सेवा  
(Translating and Interpreting Service)

पररचय
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इस गाइड को ऑिलाइि एके्स करें

पर
रच

यमहत्वपूण्व फोि िंबर

अितुर्ार् और र्तुभातषया सेर्ा, टीआईएस िेििल 
(Translating and Interpreting Service 
(TIS National))

131 450
tisnational.gov.au

आप 131 450 पर कॉल करके TIS National के 
माध्म से तकसी टेलीफोन दुभातषए तक पहँुच प्ाप्त 
कर सकत ेहैं। आप जो भाषा बोलत ेहैं, उसके साथ 
ही तजस सेवा से आप संपक्क  करना चाहत ेहैं उसका 
नाम और फोन नबंर ऑपरेटर को बताएं। दुभातषए से 
कनटेि होन ेमें कुछ तमनट लग सकत ेहैं। आप तकसी 
मतहला या पुरुष वक्ता दुभातषए के तलए अनरुोध कर 
सकत ेहैं। TIS National साल के हर तदन, 24 घटें 
दुभातषया सेवाएं प्दान करता है।

उत्तरी समतुद्र-िट पररषर््  
(Northern Beaches Council)

1300 434 434
northernbeaches.nsw.gov.au

पररषद् पुस्तकालयो,ं जलीय कें द्रो,ं अपतशष्ट सेवाओ,ं 
समारोहो,ं कुछ सामुदातयक सेवाओ ंइत्ातद का 
प्बधंन करती है। उन अततररक्त तरीको ंके बारे में 
जानन ेके तलए पररषद् की वेबसाइट पर जाएं तजनसे 
पररषद् आपकी सहायता कर सकती है।
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स्ािीय सांस्कृ तिक और भाषायी रूप से तर्तर्ध (Culturally & Linguistically Diverse (CALD))  
सहायिा सेर्ाएं  
northernbeaches.nsw.gov.au/community/our-diverse-community/celebrating-cultural-diversity

समतुर्ाय उत्तरी समतुद्र-िट बहुसांस्कृ तिक 
सेर्ा (Community Northern Beaches 
Multicultural Service (CNB)) 

9977 1066
cnb.org.au/multicultural-services

प्वातसयो ंऔर शरणातथ्कयो ंके Northern Beaches 
पर आ जान ेके बाद, खासतौर से ऑस्ट् ेतलया में बसने 
के पहले पाँच सालो ंमें, उनकी मदद करता है। इन 
सेवाओ ंमें केस वक्क , मुफ्त आप्वासन सलाह, मुफ्त 
टैक्स मदद, होमवक्क  लिब, युवा गतततवतधयां, वाहन 
चलाना सीखना और तैराकी प्ोग्ाम शातमल हैं। इस 

स
ांस्

कृमिक
 से

वाएं,  
स

मूह औ
र स

हायिा

सेवा में कम्कचारी अंग्जेी, ततब्बती, सतब्कयाई, रिोएतशयाई 
और बोतनियाई बोल सकते हैं।

एमडबू्पी रे्खभाल – बहुसांस्कृ तिक सामातिक 
सहायिा (MWP Care - Multicultural Social 
Support)

9913 3244
mwpcare.com.au

सांस्कृ ततक और भाषायी रूप से तवतवध पकृष्ठभयूतमयो ंवाले 
वररष्ठ नागररको ंके तलए सामातजक सहायता समयूह, 
सैर-सपाटे, खरीदारी, अपॉइंटमेंट्स, मुलाकात और 
फ़ोन संपक्क । सतब्कयाई, कोररयाई, तफतलतपनो, चीनी 
और इतालवी पकृष्ठभयूतमयो ंवाल ेलोगो ंके तलए सामातजक 
सहायता समयूह।

उत्तरी समतुद्र-िट समतुर्ाय किेक्ट  
(Northern Beaches Community Connect)

0426 933 133
lets-connect.com.au

सांस्कृ ततक रूप से तवतशष्ट सेवाओ ंसतहत अनके प्कार की 
सहायता सेवाएं। सतब्कयाई, इतालवी, सै्तनश, चीनी (मंदाररन 
वक्ता) और रिोएतशयाई लोगो ंके तलए बहुसांस्कृ ततक 
सहायता समयूह उपलब्ध हैं।

सीएपीएएच बहुसांस्कृ तिक  
(CAPAH Multicultural)

4297 7546
capahmulticultural.org

ऐसा गरै-लाभकारी संगठन जो उत्तरी तसडनी में 
बजुगु्क देखभाल और तदव्ांगता (Aged Care & 
Disability) सेवाएं प्दान करता है।

उत्तरी समतुद्र-िट बहुसांस्कृ तिक समतुर्ाय 
(Northern Beaches Multicultural 
Communities)

nbmc.net.au

वररष्ठ नागररक समयूहो,ं लेिग्पु और मातकृ कल्ाण 
समयूहो,ं काय्कशालाओ ंऔर भाषा कौशलो ंसतहत 
बहुसांस्कृ ततक समुदायो ंके तलए सहायता सेवाएं। 

सामतुर्ातयक खाद्य सेर्ाएं

यतद आपको भोजन के तलए भुगतान करना मुत्किल 
लग रहा है, तो ऐसे कई संगठन हैं जो मदद कर 
सकत ेहैं। 

कौन-सी सेवा आपके सबसे करीब है यह देखन ेके 
तलए पररषद् की वेबसाइट पर जाएं।
northernbeaches.nsw.gov.au/community/
safety-and-wellbeing/community-food-
services
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Introduction स
ांस्

कृमि
क

 से
वा

एं,
  

स
मूह

 औ
र 

स
हा

यि
ा

अंगे्िी भाषा कक्ाएँ और सहायिा

टीएएफई नू्साउर्रे्ल्स (TAFE NSW)

7920 3190 
amepbrookvale@tafensw.edu.au

वयस् प्वासी अंग्ेजी प्ोग्ाम (एएमईपी) (Adult 
Migrant English Program (AMEP)) अंग्ेजी 
सीखने में आपकी मदद कर सकता है। एएमईपी 
नवागंतुक पारि प्वातसयो ंऔर शरणातथ्कयो ंके तलए 
मुफ्त अंग्ेजी पाठ और बाल देखभाल प्दान करता 
है। अपनी पारिता की जांच करने के तलए टीएएफई 
(TAFE) से संपक्क  करें  - www.tafensw.edu.
au/student-services/adult-migrant-
english-program-amep 

साक्रिा िेटर्क्व  (Literacy Network) 

0460 803 669 
literacynetwork.org.au 

Literacy Network नौतसत्खए से लेकर दक् तक, 
व्त्क्तगत वयस् तशक्ातथ्कयो ंके साथ अपने तशक्को ं
का तमलान करता है। ये जो़ेि छारि के घर पर या 
तकसी अन्य सुतवधाजनक स्ान पर तमलते हैं। पाठ 
रोजमरा्क की बातचीत, अध्यन और काय्क के तलए 
जरूरी अंग्ेजी में छारिो ंकी मदद करते हैं। 

तिब्बिी मेंटॉररंग प्ोग्ाम  
(Tibetan Mentoring Program)

8968 3413

यह मुफ्त प्ोग्ाम स्ानीय स्यंसेवक मेंटॉरो ंका 
Northern Beach क्ेरि में रहने वाले नवागंतुक 
ततब्बती शरणातथ्कयो ंके साथ जो़िा बनाता/तमलान 
करता है। मेंटॉर अपने मेंटीज से सहायता प्दान 
करने, तमरिता और स्ास्थ्य एवं कल्ाण सेवाओ ंतक 
पहँुच प्ाप्त करने में सहायता करने के तलए कम 
से कम छह महीने तक सप्ताह में एक बार तमलते 
हैं। बदले में, मेंटॉरो ंके पास एक अन्य संस्कृ तत 
के बारे में जानने का अवसर होता है। मेंटॉरो ंके 
पास ततब्बती समुदाय में सांस्कृ ततक काय्करिमो ंमें 
उपत्स्त होने का भी तवकल्प होता है। स्यंसेवक 
मेंटॉरो ंको Multicultural Health Service, 
Northern Sydney Local Health District 
और TAFE न्ययू साउथ वेल्स में स्ाफ से प्तशक्ण 
और जारी सहायता प्ाप्त होती है।

सीएिबी - ईएसएल र्ािा्वलाप पररयोििा 
(CNB - ESL Conversation Project)

9977 1066
cnb.org.au/multicultural

Northern Beaches पर रहने वाले ऐसे शरणातथ्कयो ं
और प्वातसयो ंके तलए काय्करिम तजनका कॉफ़ी पीने 
या खरीदारी जैसी रोजमरा्क की त्स्ततयो ंमें भाग लेने 
के तलए साव्कजतनक स्ान पर प्तत सप्ताह एक बार 
तमलने के तलए तकसी स्यंसेवक से मेल तकया जाता 
है। इसका उदे्श्य नए प्वातसयो ंकी बातचीत की 
अंग्ेजी में सुधार करना है।
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Northern Beaches पर सांस्कृ तिक सामातिक समूह और सहायिा सेर्ाएं
On the Northern Beaches

ऑस्ट्रियि क्लब तसडिी  
(Austrian Club Sydney) 

9452 3304
austrianclubsydney.com
20 Grattan Cres, Frenchs Forest

ऑट्रिल-आमदेशतियि एसोतसएिि  
(Austral-Armenian Association) 

9451 3918  
austral-armenian.org.au
5 Grattan Cres, Frenchs Forest

कैलेतरिया सोिल स्ोट््वस क्लब इंक. 
(Calabria Social Sports Club Inc.) 

9948 6677
calabriabowling.com.au
लॉट 1 Campbell Pde, Manly Vale

र्ास िीरलैंशतडया क्लब  
(Das Neerlandia Club)

9452 5014
dasneerlandia.org
1 Grattan Cres, Frenchs Forest

िेट् इंक. (पूर््व यूगोस्ातर्या से संस्कृ तियां) 
(Nest Inc. (cultures from former 
Yugoslavia))

0431 489 049
nestincorporated.com

पेतसतफका समतुर्ाय उत्तरी समतुद्र-िट  
(Pasifika Community Northern 
Beaches) 

facebook.com/pasifika.community.
northern.beaches

सोकोल तसडिी (चेक और स्ोर्ाक) 
(Sokol Sydney (Czech and Slovak)) 

9452 5617
sokolsydney.com 
16 Grattan Cres, Frenchs Forest

सै्तििकेयर (Spanishcare) 

9698 3731 / 0406 264 238
info@spanishcare.org.au 

ऑट्रिेतलया का तिब्बिी समतुर्ाय नू् साउर् रे्ल्स 
(Tibetan Community of Australia NSW) 

facebook.com/SydneyTibetanCommunity

र्ॉररंगाह स्ॉतटि सोसायटी  
(Warringah Scottish Society) 

facebook.com/WarringahScottishSociety
Masonic Hall, Pittwater Rd, Collaroy

स
ांस्

कृमिक
 से

वाएं,  
स

मूह औ
र स

हायिा
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ा

सांस्कृ तिक सामातिक समूह और सहायिा सेर्ाएं
पयूरे तसडनी में

आमदेशतियाई समतुर्ाय कल्ाण कें द्र 
(एसीडबू्लसी) (Armenian Community 
Welfare Centre (ACWC))

9419 6394
armenianwelfare.com.au
10 Macquarie St, Chatswood

नू् साउर् रे्ल्स की ऑट्रिेतलयाई चीिी 
समतुर्ाय एसोतसएिि (Australian Chinese 
Community Association of NSW) 

9412 3488 
acca.org.au
Suite 101, Level One,  
10 Help Street, Chatswood

Co.As.It (इिालर्ी) Co.As.It (Italian) 

9564 0744
coasit.org.au 
67 Norton Street, Leichhardt

यूिािी कल्ाण कें द्र  
(Greek Welfare Centre) 

1800 776 642
gwccservices.org
378a King St, Newtown

11



सांस्कृ तिक धातम्वक समूह 
Northern Beaches पर आपको इन सांस्कृ ततक रूप से तवतशष्ट और 
अनन्य पयूजा स्लो ंसतहत तवतवध प्कार के धातम्कक समयूह तमलेंसग:े 

बहाई पूिा घर  
(Baha’i House of Worship) 

9998 9222
bahai.org.au
173 Mona Vale Road, Ingleside

सेतसल तग्बल टोगंि समे्लि (Cecil Gribble 
Tongan Congregation)

9981 7007
cecilgribblecongregation. 
uca.org.au
60 Howard Avenue, Dee Why

डी व्ाई मस्जिर् (Dee Why Masjid) 

9982 6102
ismw.org.au
12 South Creek Road,  
Dee Why NSW 2099

गतुयाि तयि बौद्ध मंतर्र  
(Guan Yin Buddhist Temple) 

601 Warringah Road,  
Frenchs Forest

कतु याि तयि बौद्ध मंतर्र  
(Kuan Yin Buddhist Temple) 

50-52 Myoora Rd, Terrey Hills

सेंट पॉल एरं् सेंट रेर्ीज़ कॉतटिक चच्व  
(St Paul & St Reweis Coptic Church) 

0414 770 312
38A Stella St, Collaroy Plateau

सेंट सार्ा सतब्वयाई ऑर्थोडॉक् चच्व  
(St Sava Serbian Orthodox Church) 

0419 974 753
stsava.org.au
5 Wilson Ave, Ingleside

Northern Beaches पर कई 
धामममिक समूह और पूजा स्थल हैं।

आपको मजसकी िलाश है, उसे ढंूढने 
के मलए संस्कृ मि मैप में खोजें -   
northernbeaches.nsw.gov.
au/things-to-do/arts-and-
culture/culture-map-live

स
ांस्

कृमिक
 से

वाएं,  
स

मूह औ
र स

हायिा
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सरकारी सहायिा

सतर््वसेि ऑट्रिेतलया (Services Australia)

Centrelink 

Centrelink सामातजक सुरक्ा भुगतान और सेवाएं 
तडलीवर करता है और ब़ेि पररवत्कन के अवसर 
पर सेवाएं प्दान करता है। यतद आप तकसी व्त्क्त 
से अपनी पसंदीदा भाषा में बात करना चाहते हैं, 
तो ककृ पया उससे सोमवार से शुरिवार तक, सुबह 
8 बजे से शाम 5 बजे के बीच संपक्क  करें ।  बहुभाषी 
फोन सेवा: 13 24 68 (केवल सभी Centrelink 
पयूछताछ के तलए)।

मेमिकेयर (Medicare)

servicesaustralia.gov.au/individuals/
medicare

Medicare ऑस्ट् ेतलयाइयो ंको कम खच्क पर या 
तबना तकसी खच्क के कुछ स्ास्थ्य सेवाओ ंतक पहँुच 
प्दान करता है।

Medicare पयूछताछ के तलए, ककृ पया National 
Translating and Interpreting Service (TIS 
Service): 13 20 11 पर कॉल करें ।

कािूिी सहायिा

कानूनी सहायिा नू् साउथ वेल्स  
(Legal Aid NSW)

1300 888 529 
legalaid.nsw.gov.au

Legal Aid NSW ऐसा संगठन है जो पयूरे न्ययू 
साउथ वेल्स में सामातजक और आतथ्कक रूप से 
तपछ़ेि लोगो ंको कानयूनी सेवाएं प्दान करता है। 
वेबपेज के शीष्क पर आप वेबसाइट का तवतभन्न 
भाषाओ ंमें अनुवाद करना चुन सकते हैं।

बतुितुगगों के तलए सहायिा

मेरी बुजुर्मि देखभाल (My Aged Care)

1800 200 422 
myagedcare.gov.au

सरकार द्ारा तवत्तपोतषत बुजुग्क देखभाल सेवाएं 
वेबसाइट पर तमल सकती हैं। इसमें घर पर मदद, 
अल्प-अवतध देखभाल और बुजुग्क देखभाल घर 
शातमल हैं। अनयूतदत जानकारी यहां उपलब्ध है-   
myagedcare.gov.au/accessible-
all#other-languages

रे्खभालकिा्व गेटरे् (Carer Gateway) 

1800 422 737 
carergateway.gov.au

Carer Gateway देखभालकता्कओ ंको 
तनम्नतलत्खत में से कुछ सेवाएं और सहायताएं प्दान 
करता है:

•  परामश्क और कोतचंग

•  सहकममी सहायता

•  राहत और आपातकालीन राहत

•  तवत्तपोषण पैकेज

• युवा देखभालकता्कओ ंके तलए सहायता जैसे 
सोमवार से शुरिवार तक, सुबह 8 बजे से शाम 
6 बजे तक तशक्ण और वाहन चालन पाठ

स
रक

ार
ी से

वा
एं
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स
रक

ारी से
वाएं

पररषर्् सेर्ाएं
मनोरंजन और सामातजक गतततवतधयां

आउटडोर का आिंर् लेिा

Northern Beaches पर पैदल चलने, बाइक की 
सवारी और खेलने के तलए प्ककृ तत में अनेक सुंदर 
स्ान हैं!

northernbeaches.nsw.gov.au/things-
to-do/parks-and-trails

सामतुर्ातयक बगीचे

यतद आप फल और सब्ी उगाने, अपने प़िोतसयो ं
को जानने, अपने क्ेरि में सामुदातयक बगीचो ंके बारे 
में पता लगाने में समुदाय की मदद करना चाहते हैं। 

northernbeaches.nsw.gov.au/things-
to-do/parks-and-trails/gardens/
community-gardens

गतितर्तधयां और काय्वक्रम

Northern Beaches पर हो रहे बहुत से प्कार 
के पररषद् और सामुदातयक काय्करिमो ंके तलए, 
आप (क्ा चल रहा है) “What’s On” कैलेंडर 
देख सकते हैं -

northernbeaches.nsw.gov.au/things-
to-do/whats-on

स्स्तमंग पूल

मैनली एंिरू  बॉय कालमिटन (एमएबीसी) एकै्मटक 
सेंटर (Manly Andrew Boy Charlton 
(MABC) Aquatic Centre)
9976 1495 
northernbeaches.nsw.gov.au/
things-to-do/swimming-pools/
manly-aquatic-centre
Manly Andrew ‘Boy’ Charlton Aquatic 
Centre में तफट हो जाएं और स्स् रहें। 
इनडोर और आउटडोर पयूल, तजम सुतवधाएं और 
व्ायाम कक्ाएं (शलु्क तलए जात ेहैं)।

वॉररंर्ाह एकै्मटक सेंटर  
(Warringah Aquatic Centre) 
8495 5001 
northernbeaches.nsw.gov.au/
things-to-do/swimming-pools/
warringah-aquatic-centre

Warringah Aquatic Centre में ओतलंतपक 
आकार का त्स्तमंग पयूल, डाइतवंग पयूल, और 
आउटडोर 25 मीटर लैप पयूल है। बच्ो ंऔर 
वयस्ो ंके तलए त्स्तमंग पाठ। सभी आयु के 
व्त्क्तयो ंके तलए जल और भयूतम- आधाररत 
व्ायाम काय्करिम भी हैं (शलु्क तलए जात ेहैं)। 
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इसमें एक गांव लगता है (It Takes a Village) 
ऐसा नया प़िोस प्ोग्ाम है जो Northern 
Beaches पर तनवातसयो ंको अपने प़िोतसयो ंके 
साथ कनेटि करने के तलए प्ेररत और सुसत्जित 
करता है। प्ोग्ाम तनवातसयो ंको इनके तलए 
प्ोत्ातहत करता है:

1. अपने प़िोतसयो ंको जानना

2. तकसी स्ानीय समयूह या गतततवतध में सतरिय 
होना

3. कुछ वापस देना

प्ोग्ाम में यह भी शातमल है:

• 2 तमनट की अपने प़िोसी से तमतलए तविज

•  4 सप्ताह की अपने प़िोसी से तमतलए चुनौती

•  अपन ेप़िोसी से तमतलए गाइड तजसमें पररषद् के 
माध्म से व्वस्ा करके स्ट् ीट लिोजरो ंसतहत 
स्ानीय प़िोस पाटमी की मेजबानी करन ेके 
तरीके संबधंी जानकारी दी गई है।

northernbeaches.nsw.gov.au/
community/your-neighbourhood

स
रक

ार
ी से

वा
एं

पररषर्् सेर्ाएं
इसमें एक गांव लगता है
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पररषर्् सेर्ाएं
पुस्तकालय

स
रक

ारी से
वाएं

पुस्तकालय समुदाय को बहुत से प्कार की मुफ्त 
सेवाएं रेंज प्दान करते हैं। बच्ो ंकी कहातनयो,ं 
इंटरनेट और स्यू ल की छुतटियो ंके प्ोग्ाम तप्ंट 
करने से लेकर हर एक के तलए कुछ न कुछ है। 
पुस्तकालय में शातमल होना मुफ्त है और इससे 
आपको बहुत से प्कार की पुस्तकें , पतरिकाएं और 
ऑनलाइन संसाधन उपलब्ध हो जाते हैं।

पुस्तकालय नेपाली, जम्कन, इतालवी, फ्ांसीसी, 
स्ेतनश, कोररयाई और फारसी सतहत तवतभन्न 
भाषाओ ंमें बहुत-सी प्कार की पुस्तकें  भी प्दान 
करते हैं। पुस्तकालय कम्कचारी आपके तलए तकसी 
भी भाषा में पुस्तको ंकी व्वस्ा कर सकते हैं।

उत्तरी समतुद्र-िट पररषर्् पतुस्कालय की 
िाखाएं

िी व्ाई पुस्तकालय (Dee Why Library) 725 
Pittwater Road, Dee Why 
8495 5021

फॉरेस्टमवले पुस्तकालय (Forestville Library)  
6 Darley Street, Forestville 
8495 5025

गे्न स्टट् ीट पुस्तकालय (Glen Street Library)  
कॉन्कर  Glen Street and  
Blackbutts Road, Belrose  
8495 5026

मैनली पुस्तकालय (Manly Library)  
1 Market Place, Manly 
8495 5023

मोना वेल पुस्तकालय (Mona Vale Library)  
1 Park Street, Mona Vale 
8495 5024

वॉररंगाह मॉल पुस्तकालय  
(Warringah Mall Library)  
शॉप 650/145 Old Pittwater Road 
8495 5022 

सामतुर्ातयक पतुस्कालय

एमवएशन सामुदामयक पुस्तकालय  
(Avalon Community Library)  
59a Old Barrenjoey Road,  
Avalon NSW 2107 
8495 5080

बालर्ोव्ाह सीफोथमि सामुदामयक पुस्तकालय 
(Balgowlah Seaforth Community 
Library) 
कॉन्कर Frenchs Forest & Sydney Roads, 
Seaforth NSW 2092

हारबोिमि सामुदामयक पुस्तकालय
(Harbord Community Library)  
31 Lawrence Street,  
Freshwater NSW 2096

टेरे महल्स सामुदामयक पुस्तकालय
(Terrey Hills Community Library)  
Booralie Road,  
Terrey Hills NSW 2084
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पररषर्् सेर्ाएं
अपतशष्ट सेवाएं - northernbeaches.nsw.gov.au/services/rubbish-and-recycling

आपकी अपतिष्ट और रीसाइस्कं्लग गाइड

खाद्य अपतशष्ट

खाद्य संबंधी गंदे पेपर

लिात्स्क बैग / रैतपंग

नैपीज / पोलीस्ाइरीन

टयू टी त्ख़ितकयाँ / दप्कण

पीने के तगलास / तसरैतमक्स 

खतरनाक अपतशष्ट

रीसाइकल होने वाले आइटम

कम्प्यूटर उपकरण

एस्ेस्ॉस

बैटररयां

गैस तसतलंडर

इनके सतहत साफ कंटेनर:

ग्ास जार / बोतलें

दयू ध / जयूस के काट्कन

खाली एरोसोल

स्ील / एल्ुमीतनम कैन

लिात्स्क कंटेनर

पेपर

समाचार परि / पतरिकाएं

फ्ैट तकए गए काड्कबोड्क

तलफाफे

तवंडो तलफाफे

अंडो ंके काट्कन

लिात्स्क बैग / त्लिंग रैप

खाद्य अपतशष्ट

त्ख़ितकयाँ/ ग्ास / दप्कण

तसरैतमक्स / पीने के तगलास

पॉलीस्ाइरीन

सफेद ग्ास

खाद्य / सामान्य अपतशष्ट 

तडब्बाबंद वनस्तत

लिात्स्क बैग

पेंट की हुई /उपचाररत लक़िी

तमटिी

पे़ि के ब़ेि ठयू ँ ठ

लिात्स्क बैग

वैक्सयुक्त काड्कबोड्क

खाद्य अपतशष्ट

खाद्य के गंदे पेपर

दयू ध / जयूस के काट्कन

पोलीस्ाइरीन

शाखाएं अतधकतम 75तममी मोटी
पतत्तयां

बगीचा / घास की कतरन

कटे हुए पाम फ्ोडं

टहतनयाँ

फयू ल

ढक्कनो ंको अवश्य समतल बंद तकया जाना चातहए।  
तबन को अतधक न भरें  या बहुत कसकर पैक न करें

एकरि करने के 24 घंटो ंके 
भीिर तबन को अंदर रख लें।

तबन को एकत्र करिे के तर्ि से 
पहली राि को बाहर रख र्ें। 

पेपर रीसाइस्कं्लग
घरो ंसे हर पखवा़ेि में
साझा तबन वाली इकाइयो ंसे साप्तातहक

कंटेिर रीसाइस्कं्लग
घरो ंसे हर पखवा़ेि में
साझा तबन वाली इकाइयो ंसे साप्तातहक

कचरा
साप्तातहक एकरिण

र्िस्ति
पखवा़ेि में एकरिण

केवल इस लोगो    वाले Northern Beaches के तबन खाली तकए जाएंगे। यतद आपके पास कोई और 
तबन है, तो ककृ पया इसको बदलवाने या हटाने के तलए पररषद् से संपक्क  करें ।

मैं अपिे तबि कैसे प्स्तुि करंू?

एकरि तकया जाना सुतनतचित करने के तलए, सारे 
आइटम अवश्य तबन के अंदर होने चातहए और 
ढक्कन समतल बंद होना चातहए।

तबन कब्क पर 20सेमी के फासले पर होने चातहए 
और ढक्कन का मुंह स़िक की तरफ होना चातहए।

तबन का अतधकतम वजन:
• 80पौडं तबन - 40तकग्ा
• 140पौडं तबन - 70तकग्ा
• 240पौडं तबन – 70तकग्ा
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तिक्ा और रोिगार सहायिा

मैक् रोिगार समाधाि  
(MAX Employment Solutions)

1800 603 503 
maxsolutions.com.au

मैक्स या तो नया रोजगार पाने में या आपके वत्कमान 
रोजगार को बढ़ाने के तरीको ंमें आपकी मदद 
करेगा। सहायता प्दान करके और नए अवसर 
बनाकर वे तवत्तीय त्स्रता और सुरक्ा पाने में 
आपकी मदद कर सकते हैं।

यूर् अप फं्ट (Youth Up Front)

9986 3339 
youthupfront.org.au

Youth Up Front 25 वष्क, कम उम्र के ऐसे युवा 
लोगो ंकी सहायता करता है जो जरूरतमंद हैं, 
वंतचत हैं या जो चुनौततयो ंका सामना कर रहे हैं। वे 
असहायता और तवपतत्त से राहत देने के उदे्श्य से 
व्ावसातयक कौशल, कल्ाण प्ोत्ाहन और हातन 
रोकथाम गतततवतधयां प्दान करते हैं।  

रोिगार अतधकार कािूिी सेर्ा (Employment 
Rights Legal Service (ERLS)) 

9698 7277 
rlc.org.au/employment-rights-legal-
service

पयूरे न्ययू साउथ वेल्स में प्वातसयो ंऔर अन्य कमजोर 
कामगारो ंके तलए मुफ्त और गोपनीय कानयूनी मदद 
प्दान करते हैं। वे सही रातश का भुगतान न तकए 
जाने, पक्पातपयूण्क ढँग से आपकी नौकरी चली जाने, 
आपके बॉस द्ारा धमकाए जाने, यौन उत्ी़िन तकए 
जाने, और भेदभाव तकए जाने सतहत समस्ाओ ँमें 
आपकी मदद कर सकते हैं।

Northern Beaches और मॉसमैि कॉलेि 
(Mosman College) 

9970 1000 
nbmc.nsw.edu.au 

Northern Beaches and Mosman College 
कला, कंप्यूटर, तवत्तीय और काय्क कौशल, भाषाओ,ं 
और जीवनशैली में बहुत से प्कार के पाठ्यरिम 
चलाता है। राष्टट् ीय रूप से प्मातणत प्तशक्ण 
उपलब्ध है और तवत्तपोतषत प्तशक्ण अवसर भी 
मौजयूद हैं। 

आप उतचत काय्क लोकपाल (Fair 
Work Ombudsman) की वेबसाइट 
- fairwork.gov.au पर ऑस्ट् ेतलयाई 
काय्कस्ल अतधकारो ंके बारे में भी जान 
सकत ेहैं। आप वेबपेज के सबसे ऊपर 
दाई ंओर भाषा चुनकर वेबसाइट का 
तवतभन्न भाषाओ ंमें अनवुाद करवाना भी 
चुन सकत ेहैं।  

TAFE NSW

131 601 
tafensw.edu.au

TAFE NSW प्माणपरि से तडलिोमा और एडवांस 
तडलिोमा स्तर तक योग्यताओ ंवाले पाठ्यरिम और 
छोटी अवतध के पाठ्यरिम चलाता है। वे छारिो ंकी 
व्ावसातयक तशक्ा और प्तशक्ण आवश्यकताओ ंमें 
गाइड और सहायता करते हैं।

प्वातसयो ंके तलए नौकरी खोजने वाले ऐसे अनेक 
मुफ्त पाठ्यरिम भी उपलब्ध हैं जो योग्यता प्ाप्त 
पेशेवरो ंको ऑस्ट् ेतलयाई रोजगार बाजार तक 
पहँुच प्ाप्त करने के तलए आवश्यक कौशल और 
जानकारी प्दान कर सकते हैं।

मश
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आर्ासि सहायिा

तरिि हाउतसंग (Bridge Housing) 

8324 0800 
bridgehousing.org.au 

Bridge Housing तनम्न से मध्म आय वाले लोगो ं
को दीघ्क अवतध आवास प्दान करता है। वे उन 
लोगो ंको अनेक प्कार के आवासन तवकल्पो ंतक 
पहँुच प्दान करते हैं जो बेघर होने का सामना कर 
रहे हैं और/या तजनको तनजी बाजार में आवास प्ाप्त 
करना मुत्किल लग रहा है। 

बतुरडेतकि एसोतसएिि  
(The Burdekin Association) 

8976 1777 
burdekin.org.au

समुदाय के साथ काम करके बेघर बच्ो ंऔर 
युवाओ ंकी समस्ाओ ंका समाधान करने के तलए 
एकीककृ त दृतष्टकोण प्स्तुत करती है, नवाचारी और 
उद्योग-अग्णी सहायता पद्धततयो ंका उपयोग करके 
हम 9 वष्क से लेकर 24 वष्क तक की आयु वाले 
युवाओ ंको पयूण्क काया्कमिक वयस्ता तक गाइड 
करने में मदद करते हैं। 

तमिि ऑट्रिेतलया (Mission Australia) 

1800 951 123  
missionaustralia.com.au

बेघर युवा सेवाएं (Youth Homelessness 
Services) 

अलमी इंटरवेंशन सेवा बेघर होने के जोत्खम वाले 
या वत्कमान में बेघर, 12–24 वष्क के युवाओ ंकी 
सहायता करती है।

अलली इंटरवेंशन एंि मप्रवेंशन प्रोग्ाम (Early 
Intervention and Prevention Program) 

उत्तरी तसडनी तडत्स्ट्टि होमलेसनेस अलमी 
इंटरवेंशन एंड तप्वेंशन प्ोग्ाम (Northern 
Sydney District Homelessness Early 
Intervention and Prevention Program) 
पयूरे उत्तरी तसडनी तडत्स्ट्टि में युवा लोगो,ं पुरुषो,ं 
मतहलाओ,ं और पररवारो ंको मोबाइल आउटरीच 
मॉडल के माध्म से सेवाएं तडलीवर करता है।

बेघर सहायिा सेर्ा  
(Homelessness Support Service) 

9902 5100

तनचला उत्तरी तट और उत्तरी समद्र-तट 
Homelessness Support Services उन 
अकेले पुरुष, अकेली मतहलाओ ंऔर पररवारो ंको 
सहायता प्दान करती हैं जो बेघर हैं या बेघर होने 
के जोत्खम में हैं तजनके मॉसमैन, लेन कोव, तवलोबी, 
उत्तरी तसडनी और उत्तरी समुद्र-तट स्ानीय 
सरकारी क्ेरिो ंसतहत पयूरे उत्तरी तसडनी तडत्स्ट्टि में 
संबंध या कनेक्शन हैं। 
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समतुद्र-िट और िैराकी सतुरक्ा

िब लाल और पीली झंतडयां प्र्ति्वि की िािी हैं,  
िब समतुद्र-िट पर पटरि ोतलंग की िािी है. 

ककृ पया झंतडयो ंके बीच में िैरें ।

यतर् आपको मर्र् की 
िरूरि हो िो हार् उठाएं।

हमेिा तकसी तमत्र 
के सार् िैरें ।

Northern Beaches में दुतनया की सबसे सुंदर 
तटरेखाओ ंमें से एक तटरेखा है। समुद्र-तट मुक्त 
है और इसतलए आप यहां शेयर और मौज-मस्ती 
कर सकते हैं। यह खतरनाक भी हो सकता है और 
इसका पहले से अनुमान नही ंलगाया जा सकता, 
इसतलए यह जानना जरूरी है तक आप स्यं को 
और दयू सरो ंको सुरतक्त कैसे रखें।

केवल उन समुद्र-तटो ंका उपयोग करें  तजन पर 
पटट् ोतलंग की जाती है (लाल और पीली झंतडयो ं
को, और लाल और पीली डट् ेस पहने स्यंसेवक 
जीवनरक्को ंको या नीली डट् ेस पहने लाइफगाड््कस 
को खोजें)। हमेशा लाल और पीली झंतडयो ंके बीच 
में तैरें ।

अतधक जानकारी यहां है -  
surflifesaving.com.au/beach-safety  

आप तवतभन्न भाषाओ ंमें तट सुरक्ा वीतडयो यहां पा 
सकते हैं -  
beachsafe.org.au/surf-safety/
multilingual
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रॉक पूल

ऐसे कई शानदार समुद्र-तट और महासागर और 
बंदरगाह पयूल हैं तजनका आप और आपका पररवार 
मुफ्त में उपयोग कर सकते हैं - इन पर हमेशा 
लाइफगाड्क द्ारा गश् नही ंकी जाती है, इसतलए 
ककृ पया सावधान रहें, इनका उपयोग केवल तभी करें  
यतद आप सक्म तैराक हो ंऔर बच्ो ंपर करीब से 
नज़र रखें।

मछली पकड़िा

मछली पक़िना लोकतप्य शगल है। हालाँतक, यह 
खतरनाक हो सकता है। खराब समुद्री पररत्स्ततयो ं
में चटिानी लिेटफामषों से मछली न पक़िें और सही 
उपकरण का उपयोग करें । आपको मछली पक़िने 
के लाइसेंस की भी आवश्यकता होगी।

आप अतधक जानकारी यहां पा सकते हैं -  
watersafety.nsw.gov.au/Pages/rock-
fishing/rock-fishing-safety.aspx 

धूप से सतुरक्ा

दुतनया में ऑस्ट् ेतलया में त्वचा कैं सर की दर सबसे 
अतधक है, इसतलए आउटडोर मजा लेते समय धयूप 
से सुरतक्त रहना जरूरी है।

धूप से ऐसे सतुरतक्ि रहें:

• शट्क, हैट और सनशेड्स पहन कर, सनस्कीन 
का उपयोग करके और छाया की तलाश करके

• हाइडट् ेटेड रहें - गम्क मौसम में कैफीनयुक्त, 
ऊजा्क, या अल्कोहल-युक्त पेय पदाथषों से 
बचें और लगभग 20 तमनट के अंतराल 
पर पानी के घयूंटो ंसे शरीर को ठंडा करें

• आराम करने के तलए छाया या वातानुकयू तलत 
अंदरूनी स्ान ढयू ंढ़कर, धयूप और 
गममी से तनयतमत रूप से बे्क लें

• अपने और दयू सरो ंमें हीट स्ट् ोक और गममी से 
संबंतधत अन्य बीमाररयो ंके लक्णो ंको पहचानें।
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छाया ढंूढ़ें

आराम करें  और ििार्मतुक्त हो ं

पािी घंूट-घंूट कर पीएं

लू लगिे के लक्ण तिि पर ध्ाि रे्िा चातहए:

लक्ण

चक्कर आना

पीला और तचपतचपा

धीमी नब्

पसीना आना

छयू ने में ठंडा

मांसपेतशयो ंमें ऐठंन

तसर दद्क

लाल और गरम

तेज नब्

शुष्क त्वचा

40oC से अतधक तापमान

बेहोशी हो सकती है

000 पर फोि करें

ठंडे हो िाएं

पररर्ि्वि की प्िीक्ा करें

गममी से र्कार्टगममी से र्कार्ट लू लगिालू लगिा

क्ा करिा चातहए
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घर पर सतुरक्ा- सम्ािििक संबंध

तहंसा से मुक्त रहना मानव का अतधकार है।
ऑस्ट् ेतलया में पररवार के भीतर सतहत तहंसा को सहन नही ंतकया जाता है। 

1800 RESPECT 

1800 737 732

राष्टट् ीय यौन हमला, घरेलयू और पाररवाररक तहंसा 
परामश्क सेवा। अनयूतदत जानकारी 1800respect.
org.au/languages पर पाई जा सकती है।

घरेलू तहंसा लाइि  
(Domestic Violence Line) 

1800 65 64 63

न्ययू साउथ वेल्स Domestic Violence Line पर 
मुफ्त में कॉल की जा सकती है। 24/7 उपलब्ध है। 
दुभातषए उपलब्ध हैं।

सामतुर्ातयक उत्तरी समतुद्र-िट घरेलू और 
पाररर्ाररक तहंसा सेर्ा (Community 
Northern Beaches Domestic and 
Family Violence Service) 

9977 1066

यतद आप घरेलयू तहंसा का अनुभव कर रहे हैं, तो 
अनेक प्कार की सहायता प्दान करता है, आप 
सोमवार से शुरिवार तक सुबह 10 बजे से दोपहर 
3 बजे तक कॉल कर सकते हैं –  
www.cnb.org.au/domestic-and-family-
violence

उत्तर समतुद्र-िट मतहला आश्रय (Northern 
Beaches Women’s Shelter (NBWS)) 

9977 7772

Northern Beaches Women’s Shelter 
(NBWS) ऐसा सामुदातयक – तवत्तपोतषत, धमा्कथ्क 
संगठन है जो तसडनी के उत्तरी समुद्र-तटो ंपर 
एकल वयस् बेघर मतहलाओ ंके तलए संकटकालीन 
और संरिमणकालीन आवास, सहायता, सुरक्ा और 
आउटरीच सेवाएं प्दान करता है।

मतहलाएं link2home: 1800 152 152,  
DV लाइन: 1800 65 64 63,  
सतव्कस रेफरल के माध्म से या 9977 7772 पर 
कॉल करके रेफर कर सकती हैं।

उत्तरी तसडिी मतहलाओ ंकी घऱेलू तहंसा 
कोट्व एडर्ोकेसी सेर्ाएं (Northern Sydney 
Women’s Domestic Violence Court 
Advocacy Services) 

8425 8707 or 1800 938 227

पाररवाररक और घरेलयू तहंसा का सामना करने वाली 
मतहलाओ ंऔर बच्ो ंके तलए अदालती सहायता, 
वकालत और रेफरल सेवाएँ प्दान करती हैं। 
सोमवार से शुरिवार तक, सुबह 9 बजे से शाम 5 
बजे तक उपलब्ध है।

घरेलयू तहंसा और स्ानीय सेवाओ ंके बारे में अतधक 
जानकारी के तलए यहां जाएं -   
northernbeaches.nsw.gov.au/
community/safety-and-wellbeing/
domestic-and-family-violence

सबसे पहले मतहलाएं और बचे्  
(Women & Children First)

9971 4499

मतहलाओ ंऔर कमजोर पररवारो ंके तलए ऐसी 
समुदाय-आधाररत सेवा तजसमें घरेलयू और 
पाररवाररक तहंसा से बचने वाली मतहलाएं और 
बच्े भी शातमल हैं। उनकी सेवाओ ंमें स्ानीय क्ेरि 
में तीन शरणाथमी, संकट आवास, संरिमणकालीन 
आवास, सलाह, सयूचना और रेफरल, जारी मामला 
प्बंधन, परामश्क, घरेलयू तहंसा सहायता समयूह, 
सामातजक सहायता समयूह और पालन-पोषण 
कौशल समयूह शातमल हैं।

यमद यह कोई आपािकाल है 
और आपको मदद की जरूरि 
है, िो  000 पर कॉल करें ।
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कैर्ोतलककेयर उत्तरी समतुद्र-िट पररर्ार 
कें द्र (CatholicCare Northern Beaches 
Family Centre)

8043 2600

बच्ो,ं पररवारो,ं युवा लोगो ंऔर व्त्क्तयो ंके तलए 
कल्ाण को बढ़ावा देने वाले अनेक प्कार के 
प्ोग्ामो ं में ‘एक व्त्क्त से एक व्त्क्त की’ और 
सामयूतहक तवशेषज् सेवाएं।

मतहलाएं और बचे् सबसे पहले  
(Women & Children First) 

9971 4499 
womenandchildrenfirst.org.au

मतहलाओ,ं बच्ो ंऔर पररवारो ंके तलए सहायता। 
मुफ्त पैरेंसतटंग प्ोग्ाम, वक्क शॉप और केस मैनेजमेंट।

पे्ग्तुप (Playgroups) 

playgroupnsw.org.au

लिेग्ुप माता-तपता या दादा-दादी और उनके 
तशशुओ,ं छोटे बच्ो,ं और स्यू ल-पयूव्क आयु के 
बच्ो ंके तलए हैं। यह खेलने, दोस्त बनाने और 
मौज-मस्ती करने का स्ान है। उत्तरी समुद्र-
तटो ंपर चुनने के तलए बहुत से लिेग्ुप हैं।

मािा-तपिा और बच्ो ंके तलए सहायिा
northernbeaches.nsw.gov.au/services/children/childcare

अलेक्जैंिर पे्गु्प (Alexander Playgroup)  
(आममेनमनयाई)

9486 3266

सामतुर्ातयक कें द्रो ंके रूप में सू्ल (Schools 
as Community Centres) पे्ग्तुप डी व्ाई 
पस्ब्क सू्ल 
(मिब्बिी, जममिन, रूसी, बहुसांस्कृ मिक)

9971 8635

वाकू वाकू पे्गु्प (Waku Waku Playgroup)  
(जापानी)

wakuwakuplaygroup@gmail.com

ब्ाजीली मािाएं पे्गु्प  
(Brazilian Mothers Playgroup) 
(पुिमिर्ाली)

nbmcincorporated@gmail.com

लेस पेटाइट कक्ाएं (Les Petites Classes)  
(फ्रें च)

playgroup@lespetitesclasses.com.au

जममिन पे्गु्प (German Playgroup)  
(जममिन)

playgroup@giss.nsw.edu.au

फैतमली किेक्ट एंड सपोट्व (Family Connect 
and Support) बिा्वडोस ऑट्रिेतलया 
(Barnardos Australia)

1800 066 757 
barnardos.org.au/services/ 
referral-services

यतद आप कुछ अततररक्त सहायता की तलाश कर 
रहे हैं, तो Family Connect and Support 
आपको सेवाओ ंसे तलंक कर सकता है और 
व्ावहाररक सहायता, जानकारी और सलाह दे 
सकता है।

Northern Beaches Council बच्ो ंकी सेर्ाएं 

9942 2428

Northern Beaches Council बच्ो ंके तलए 
सुरतक्त, उत्परेक और इंटरैत्टिव सीखन ेका 
वातावरण प्दान करन ेवाली उच् गणुवत्ता वाली 
अनके प्कार की बाल देखभाल सेवाएं प्सु्तत करती 
है। हमारी गणुवत्ता सेवाएं हमारे समुदाय और इसके 
पररवारो ंके साथ मजबयूत संबधंो ंऔर भागीदाररयो ं
के द्ारा संभव बनाई जाती हैं और उनका रखरखाव 
तकया जाता है। हम दीघ्क तदवस देखभाल (Long 
Day Care), स्यू ल-पयूव्क (Pre-school), कभी-कभार 
देखभाल (Occasional Care), पररवार तदवस 
देखभाल (Family Day Care) और अवकाश 
देखभाल (Vacation Care) प्दान करते हैं।
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यतुर्ा लोगो ंके तलए सहायिा
स्ास्थ्य सेवाएं

सामान् तचतकत्सक (िीपी)

सामान्य तचतकत्क आपके स्ानीय क्ेरि में ऐसा 
डॉटिर होता है जो आपकी अतधकांश स्ास्थ्य 
समस्ाओ ंमें आपकी मदद कर सकता है। जीपी 
सज्कररयो,ं तचतकत्ा कें द्रो ंया मेतडकल प्ैत्टिसेज 
नामक काया्कलयो ंमें काम करते हैं।

तकसी जीपी से तमलने के तलए कोई अपॉइंटमेंट 
तय करने से पहले, ररसेप्शतनस् से पयूछें  तक क्ा 
जीपी एकमुश् तबल देगा क्ो ंसतक यतद आपके पास 
मान्य मेतडकेयर काड्क है और डॉटिर एकमुश् 
तबतलंग सेवा प्दान करता है, तो आपको डॉटिर 
की मुलाकातो ंके तलए भुगतान करने की जरूरत 
नही ंहै।

यतद आपको अपनी भाषा बोलने वाला कोई जीपी 
नही ंतमल पाता है, तो ररसेप्शतनस् से आपके तलए 
टेलीफोन पर मुफ्त दुभातषए की व्वस्ा करने के 
तलए कहें।

सार््वितिक अस्िाल

ऑस्ट् ेतलया में साव्कजतनक अस्ताल उन लोगो ंको 
मुफ्त स्ास्थ्य देखभाल प्दान करते हैं तजनके पास 
मेतडकेयर काड्क होता है। अस्ताल को यह बताना 
महत्वपयूण्क होता है तक आप चाहते हैं तक आपका 
उपचार साव्कजतनक रोगी की तरह तकया जाए। 
आप साव्कजतनक अस्तालो ंमें अपनी मदद के तलए 
कम्कचाररयो ंसे तकसी दुभातषए की व्वस्ा करने को 
कह सकते हैं।

उत्तरी समुद्र-िट अस्पिाल  
(Northern Beaches Hospital)

9105 5000 
105 Frenchs Forest Rd,  
Frenchs Forest

उत्तरी समुद्र-तट अस्ताल उत्तरी समुद्र-तटो ंपर 
एक प्ाथतमक अस्ताल है। सेवाओ ंमें सज्कररयाँ, 
आपातकाल, गहन देखभाल, हृदय रोग, प्सव, 
बालरोग, मानतसक स्ास्थ्य, गुददे और कैं सर 
देखभाल और बाह्यरोगी शातमल हैं। आपका जीपी 
या तवशेषज् आपको तब रेफरल परि दे सकता है, 
यतद आपको इन सेवाओ ंकी आवश्यकता है। 

मोना वेल अस्पिाल (Mona Vale Hospital)

9998 6300
18 Coronation St, Mona Vale

Mona Vale Hospital पुनवा्कस सेवाएं और 
सामुदातयक उपशामक देखभाल प्दान करता है। 
आपका जीपी या तवशेषज् इन सेवाओ ंके तलए तब 
रेफरल बनाएगा यतद आपको इन सेवाओ ंकी जरूरत 
है। 

अजजेंट केयर सेंटर (Urgent Care Centre), 
Mona Vale Hospital

9998 6399   
18 Coronation St, Mona Vale

Mona Vale Hospital में Urgent Care Centre 
उन लोगो ंकी मदद करता है तजनको मामयूली 
चोट और बीमारी है और तजन्हें तकसी साव्कजतनक 
अस्ताल के आपातकालीन तवभाग में जाने की 
जरूरत नही ंहै। सेंटर तदन के 24 घंटे खुला रहता 
है। यतद आपके पास कोई मान्य Medicare काड्क 
है, तो सेवाएं मुफ्त हैं, अन्यथा शुल्क लागयू हो ंसगे, और 
अपॉइंटमेंट की जरूरत नही ंहै। आप कम्कचाररयो ंसे 
सेंटर पर आपकी मदद करने के तलए तकसी दुभातषए 
की व्वस्ा करने को कह सकते हैं। 
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सामतुर्ातयक स्ास्थ्य सेर्ाएं  
(Community Health Services)

Community Health Services बच्ो,ं पररवारो,ं 
युवा लोगो,ं वयस्ो ंऔर बुजुगषों के तलए सामुदातयक 
पररवेश में स्ास्थ्य देखभाल प्दान करती हैं। 
Northern Beaches पर, सेवाएं ब्ुकवेल और 
मोना वेल सामुदातयक स्ास्थ्य कें द्रो ंऔर बाल और 
पररवार स्ास्थ्य कें द्रो ंपर प्दान की जाती हैं।

सेवाओ ंमें BreastScreen NSW, बाल, युवा 
और पाररवाररक स्ास्थ्य, मानतसक स्ास्थ्य, डट् ग 
और अलकोहल, घर पर नतसिंग सेवाएं, ओरल 
(दंत संबंधी) सेवाएं, सामुदातयक पुनवा्कस और 
बुजुग्क देखभाल, स्ीच थेरेपी, व्ावसातयक थेरेपी 
और तफतजओथेरेपी शातमल हैं। आप कम्कचाररयो ं
से सामुदातयक स्ास्थ्य कें द्र पर आपकी मदद के 
तलए तकसी दुभातषए की व्वस्ा करने को कह 
सकते हैं।

तचतकत्सा आपािकाल  
(Medical emergencies)

आपािकालीन मवभार् (Emergency 
Department), उत्तरी समुद्र-िट अस्पिाल
105 Frenchs Forest Rd,  
Frenchs Forest.

यतर् आपको कोई गंभीर या िीर्ि को खिरे में 
डालिे र्ाली स्स्ति है, िो तटरि पल िीरो (000) 
पर कॉल करें  या उत्तरी समतुद्र-िट अस्िाल में 
सीधे आपािकालीि तर्भाग में िाएं। तर्भाग 
सप्ताह के सािो ंतर्ि 24 घंटे खतुला रहिा है।

बु्कवेल सामुदामयक स्ास्थ्य कें द्र  
(Community Health Centre) 

9388 5000
612/624 Pittwater Rd, Brookvale

मोना वेल सामुदामयक स्ास्थ्य कें द्र  
(Community Health Centre) 

9998 6300  
Coronation St, Mona Vale
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सार््वितिक रं्ि तचतकत्सा सेर्ाएं 

18 वष्क की आयु से कम वाले सभी बच्े और छारि 
मुफ्त साव्कजतनक दंततचतकत्ा सेवाओ ंका उपयोग 
कर सकते हैं।

ऐसे वयस् तजनके पास कोई स्ास्थ्य देखभाल 
काड्क (Health Care Card), पेंशनर ररयायत 
काड्क (Pensioner Concession Card), 
सेंटरतलंक ररयायत काड्क (Centrelink 
Concession Card), पेंशनर ररयायत काड्क 
(Pensioner Concession Card) या राष्टट् मंडल 
वररष्ठ नागररक काड्क (Commonwealth 
Seniors Card) है, वे भी साव्कजतनक दंत तचतकत्ा 
सेवाओ ंका उपयोग कर सकते हैं। उत्तरी समुद्र-
तटो ंपर, साव्कजतनक दंततचतकत्ा त्लितनक मोना 
वेल और ब्ुकवेल सामुदातयक स्ास्थ्य कें द्रो ंद्ारा 
प्दान तकए जाते हैं।

Northern Beaches पर तकसी साव्कजतनक 
दंत तचतकत्ा त्लितनक में कोई अपॉइंटमेंट बुक 
करने के तलए NSLHD स्ास्थ्य संपक्क  कें द्र को 
1300 732 503 पर कॉल करें । आप अपनी दंत 
तचतकत्ा अपॉइंटमेंट पर दुभातषया उपलब्ध कराने 
के तलए कह सकते हैं।  

बाल एरं् पररर्ार स्ास्थ्य ितसिंग सेर्ा (Child 
& Family Health Nursing Service)

9388 5140

The Child and Family Health Nursing 
Services माताओ,ं तपताओ,ं और देखभालकता्कओ ँ
की सहायता करती हैं। सेवाओ ंमें ब्यू बुक/बाल 
तवकास चेक और स्तनपान, पोषण, नीदं, रोग 
प्ततरक्ण, मलत्ाग, दांत तनकलना, व्वहार और 
बाल तवकास की अन्य समस्ाओ ंपर सलाह शातमल 
हैं। पालन-पोषण समयूह और स्ास्थ्य जानकारी भी 
प्दान की जाती है। उत्तरी समुद्र-तटो ंपर, सेवाएं 
एवलोन, मोना वेल, ब्ुकवेल, फ्ें च्स फॉरेस् और 
सीफोथ्क में बाल और पाररवाररक स्ास्थ्य कें द्रो ंपर 
प्दान की जाती हैं।

आप कम्कचाररयो ंसे बाल एवं पाररवाररक स्ास्थ्य 
नतसिंग सेवा पर आपकी मदद के तलए दुभातषए की 
व्वस्ा करने को कह सकते हैं।

बहुसांस्कृ तिक स्ास्थ्य सेर्ा (Multicultural 
Health Service) 

9382 8670

Multicultural Health Service ये प्दान  
करती है:

• CALD पकृष्ठभयूतमयो ंवाले लोगो ंके 
तलए स्ास्थ्य सेवा पर जानकारी

• स्ास्थ्य और कल्ाण सेवाओ ंके तलए रेफरल

• CALD सामुदातयक समयूहो ंके 
तलए स्ास्थ्य जानकारी सरि

• नए आए शरणातथ्कयो ंके तलए स्ास्थ्य जांच

• CALD पकृष्ठभयूतम वाले लोगो ंके तलए 
स्ास्थ्य सेवाओ ंपर फीडबैक प्दान करने 
के तलए और स्ास्थ्य सेवाओ ंकी लिातनंग 
में शातमल होने के तलए अवसर।
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यतुर्ा लोगो ंके तलए सहायिा
मानतसक स्ास्थ्य और कल्ाण

STARTTS यंरिणा और सदमे के उत्तरजीतवयो ंके 
उपचार और पुनवा्कस के तलए न्ययू साउथ वेल्स सेवा 
(the NSW Service for the Treatment and 
Rehabilitation of Torture and Trauma 
Survivors)

9646 6800  
startts.org.au
30 Fisher Road, Dee Why

STARTTS शरणाथमी जैसी पकृष्ठभयूतमयो ंसे ऐसे 
शरणातथ्कयो ंऔर लोगो ंकी मदद करता है तजनके 
सदमे संबंधी अनुभव हैं। STARTTS में काउन्सलर 
लोगो ंसे उनके द्ारा सामना की जा रही उनकी 
तचंताओ,ं परेशातनयो ंया मुत्किलो ंके बारे में बात 
करते हैं। वे लोगो ंकी ऑस्ट् ेतलया में अपने जीवन 
का पुनतन्कमा्कण करने और उनके तलए मददगार 
हो सकने वाले अन्य  संगठनो ंके लोगो ंसे कनेटि 
करने में मदद करते हैं। STARTTS में काउन्सलर 
तवतभन्न भाषाएं बोलते हैं या पेशेवर दुभातषयो ंका 
उपयोग करते हैं। सेवाएं मुफ्त और गोपनीय हैं।

अंिरसांस्कृ तिक माितसक स्ास्थ्य सेर्ा  
(Transcultural Mental Health Service) 

1800 648 911 
dhi.health.nsw.gov.au/transcultural-
mental-health-centre

सांस्कृ ततक और भाषायी रूप से तवतवध समुदायो ं
से लोगो ंके तलए सकारामिक मानतसक स्ास्थ्य 
में सहायता करने के तलए पयूरे न्ययू साउथ वेल्स में 
स्ास्थ्य पेशेवरो ंऔर समुदायो ंके साथ काम करता 
है।

लाइफलाइि (Lifeline) 

13 11 14

Lifeline टेलीफोन कॉल सेवा संकट में सहायता के 
तलए 24/7 उपलब्ध है, आप उने्ह मुफ्त, गोपनीय 
और गैर-तनण्कयामिक बातचीत के तलए कॉल कर 
सकते हैं। आप Lifeline से तनम्नतलत्खत चरणो ंका 
पालन करते हुए TIS दुभातषए के साथ अपनी भाषा 
में बात कर सकते हैं:

• 131 450 को कॉल करें
• अपनी भाषा बताएं
• Lifeline 13 11 14 कहें
• कनेक्शन के तलए प्तीक्ा करें
• दुभातषए के माध्म से अपनी भाषा में बोलें

नू् साउर् रे्ल्स माितसक स्ास्थ्य एके्स 
लाइि (Mental Health Access Line) 

1800 011 511 

The Mental Health Line मानतसक स्ास्थ्य 
समस्ा वाले तकसी भी व्त्क्त की Northern 
Beaches पर मुफ्त मानतसक स्ास्थ्य सेवाओ ंसे 
कनेटि होने या संपक्क  करने में मदद करती है। 
कम्कचारी सुतनतचित करेंसगे तक आप अपनी जरूरत 
वाली मानतसक स्ास्थ्य सेवा से कनेटि करें । 
कम्कचारी पररवारो ंऔर देखभालकता्कओ ंके तलए 
मानतसक स्ास्थ्य सलाह, सहायता और रेफरल भी 
प्दान करेंसगे।

आप तनम्नतलत्खत चरणो ंका पालन करके Mental 
Health Line पर तकसी TIS दुभातषए से अपनी 
भाषा में बात कर सकते हैं:

• 131 450 पर कॉल करें
• अपनी भाषा बताएं
• दुभातषए को Mental Health Access 

Line को 1800 011 511 पर कॉल 
करने की अपनी इच्ा के बारे में बताएं

• दुभातषए के माध्म से अपनी भाषा में बोलें

मुफ्त और सप्ताह के सातो ंतदन, तदन में 24 घंटे 
उपलब्ध।
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स्ािीय के्त्र समन्वय का एकीकरण  
(Uniting Local Area Coordination) 

8833 0552

Uniting LAC तदव्ांगता वाले उन लोगो ंकी 
सहायता करता है तजनके पास तवकास करने, 
समीक्ा करने और उनके तवत्तपोषण को लागयू 
करने के तलए कोई NDIS लिान है। यतद आपके 
पास कोई NDIS लिान नही ंहै, तो Uniting LAC 
NDIS के तलए आवेदन करने के बारे में जानकारी 
देने में मदद कर सकता है और आपको आपके 
समुदाय में साव्कजतनक रूप से उपलब्ध सहायता से 
कनेटि कर सकता है।

कुछ अलग-अलग भाषाओ ंमें अनयूतदत NDIS 
संसाधन यहां हैं -  
www.uniting.org/services/disability-
services/support-coordination-
ndis#download

NDIS अलमी चाइल्डहुड अलमी इंटरर्ेंिि (ECEI) 
पार्रे् (NDIS Early Childhood Early 
Intervention (ECEI) Pathway) –  
उत्तरी तसडिी 

1300 888 378

सेरेब्ल पाल्सी गठबंधन (Cerebral Palsy 
Alliance) उत्तरी तसडनी में NDIS Early 
Childhood Early Intervention पाट्कनर हैं।

वे 0-6 वष्क की आयु के बच्ो ंके पररवारो ंकी 
NDIS तक पहँुच प्ाप्त करने या स्ानीय सहायता 
से कनेटि करने में मदद कर सकते हैं, यतद अपने 
बच्े के तवकास के बारे में आपकी कोई तचंता है।

तकसी औपचाररक तनदान या रेफरल की 
आवश्यकता नही ंहै। यतद तकसी माता-तपता की 
अपने बच्े के तवकास के बारे में कोई तचंता है, तो वे 
हमसे 1300 888 378 या   
eceienquiries@cerebralpalsy.org.au पर 
संपक्क  कर सकते हैं।

तर्व्ांगिा सेर्ाएं
आप तदव्ांगता सहायता सेवाओ,ं गतततवतधयो ंऔर काय्करिमो ंकी सयूची और स्ानीय तदव्ांगता न्ययूजलेटर के बारे में 
जानकारी यहां पा सकते हैं- www.northernbeaches.nsw.gov.au/services/disability
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SES (राज्य आपातकालीन सेवा)

132 500 
ses.nsw.gov.au

यतद आपको बाढ़, तयूफान और सुनामी आपातकालो ं
के कारण सहायता की आवश्यकता है, तो आप 
SES को कॉल कर सकते हैं। SES स्यंसेवक-
आधाररत ऐसा संगठन है जो न्ययू साउथ वेल्स में 
तकसी भी समय लोगो ंको आपातकालीन सहायता 
प्दान करता है।

आप SES के बारे में ses.nsw.gov.au/in-your-
language पर तवतभन्न भाषाओ ंमें जानकारी पा 
सकते हैं

प्ाककृ तिक आपर्ाएं और आपािकाल
यतद कोई प्ाककृ ततक आपदा या आपातकाल है,  
तो सुरतक्त और त्स्तत के बारे में सयूतचत रहन ेके तलए कुछ प्तरियाएं मौजयूद हैं।

ABC रेतडयो और समाचार 

abc.net.au 

ABC ऑस्ट् ेतलया का राष्टट् ीय ब्ॉडकास्र है। 
आपातकाल में, आप नवीनतम और तवश्सनीय 
जानकारी उनके रेतडयो, टीवी और वेबसाइट 
स्ोतो ंसे पा सकते हैं - www.abc.net.au/
emergency

SBS (तवशेष ब्ॉडकात्सं्ग सेवा)  
(SBS (Special Broadcasting Service)) 

sbs.com.au

SBS ऑस्ट् ेतलयाई साव्कजतनक ब्ॉडकास्र है। यह 
बहुभाषी और बहुसांस्कृ ततक टीवी और रेतडयो 
प्दान करता है। इन स्ोतो ंसे आप अपनी भाषा में 
सयूतचत रह सकते हैं।

यमद कोई आपािकाल है या 
आपका जीवन खिरे में है, िो 
अपने फोन पर 000 िायल करें ।

आ
पािक

ाल
ीन से
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आपािकालीि सेर्ाएं 
पुतलस, एमु्लेंस या आग लगना 

आपािकाल के तलए िीि बार िून्  
‘000’ या अपिे मोबाइल से 112 पर कॉल करें।

स्ािीय पतुतलस   
24 घटें खलुा 

Dee Why 
9971 3399 
कॉन्कर St David Avenue और Fisher Road, 
Dee Why 

फ्ें च्स फॉरेट्  
9452 9599 
137-139 Frenchs Forest Road West, 
Frenchs Forest

मैिली
9976 8099 
3 Belgrave St, Manly

मोिा रे्ल  
9998 0699 
1705-1707 Pittwater Road,  
Mona Vale 

Lifeline 
13 11 14
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